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1. Bevezetes
e car pool,

* telekocsi, teletaxi
* nem uzletszeri

* bizalom
* id6- és koltségraforditas csokkentése

» kozforgalmu kozlekedés potolhato, kiegészithetd
« a telekocsi beillesztése a személykozlekedési rendszerbe
« UBER, WunderCar
2. A telekocsi altalanos jellemzdi
fejlédeési fazisok
a reésztvevo szereplbk jellemzéi, tevékenysége
dijfizetési jellemz6k - NAV allasfoglalas, nem kételezé érvényii
kornyezetre gyakorolt hatas

telematikai hattér

mennyire szabalyozott? ki- és beszallasi pontok kijeldlése — nagy forgalom esetén

marketing - 6nkormanyzati honlapokon megjelentetni a telekocsi keresé alkalmazast



Utazas
rendszeressége

Rendszeres {>

Gk % ) Utazasi
|| Hagyomanyos kozforgalmu kozlekedés i
Kis (varosi, helyi) Kozepes (elovarosi) Nagy (tavolsagi) :>

A kozforgalmu kozlekedési modok és a telekocsi 6sszehasonlitasa
a tavolsag és a rendszeresseég szempontok szerint



Rugalmas-

L s ~ telekocsi
sagi jellemzok
térbeliség—ki-és |  kijeldlt Kijelolt (felteteles) | 41 sleges (SEAEIEEES
" .~ | megalloknal, vagy egyéb (a felek altal megbeszélt)
beszallas helye megalléknal « helyen
tetszbleges helyen helyen
terbells"eq . l{tvonalak viszonyla- részben kotott vagy kotetlen|  kotetlen kotetlen
kotottsége tokon
oy i s csak a fontosabb helyek : tetszbleges
id6beliség menetrend : . am ST nincs ; .
: indulasi id6adatai rogzi- (a felek altal megbeszélt)
(menetrend) szerint : menetrend i
tettek vagy nincs menetrend id6pontban
az igénybevevok kore barki regisztralt szemeélyek barki regisztralt személyek
el6zetes : . altalaban .
., . , nincs szukséges .r szukséges
igénybejelentes szukseéges
dijfizetés mértéke rogzitett rogzitett rogzitett megallapodas szerint

A kozforgalmu kozlekedési modok és a telekocsi 6sszehasonlitasa

rugalmassagi jellemzo6k alapjan



3. A szallitasi folyamat

A szallitasi feladatok jellemzdi

Az egyutt utazas térbeli feltételei

A szallitas el6készitése - lebonyolitasa



4. Az informacidkezelési folyamat

Viteldij fizetés

A telematikai rendszer szerkezete

Telematikai rendszer

Kdzvetlen kommunikacio (az igeny és kapacitas 6sszerendelesét kovetoen)

F —
Utasok

Rendszer |
iizemeltetok
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Jarmiivezetok
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Kiszallohely elhagyasa

P
S
Beszallohely megkézeliteése

g

Kiszallohely elhagyasa




Az adatbazis szerkezete

Helyfoglalas (5)

Utas hirdetések (4)

v

Jarmuivezetd hirdetések (3)

Bejelentkezések (6)

v

Ugyfelek (1)

A jarmUvezetOk informaciokezelési miveletei

Az utasok informacidokezelési miveletei

v

Jarmivek (2)

A telematikai rendszert uzemeltetok informaciokezelési miveletei

Az adatbiztonsag




A telematikai rendszer mikodése

Kapacitas és
igényadatok
kezelése

Koltségszamitas

5

3
Jarmivezet6i
hirdetések, Kapacitas és
Uayféladatok utashirdetések igényadatok
p :> :> jellemzéinek
Regisztracié kozelitése
(kereses)

statisztikak, . .

) archivalas,
automatikus N
ey torlés
értékelés

Kapacitas és
igényadatok
egymashoz
rendelése

(helyfoglalas)

6

Lefoglalt hely
szabadda tétele

Kapcsolat-
felvétel,

utazas ;

v

Utitars
értékelése




5. Az oszkar rendszer bemutatasa

Lehatarolasok

. www.oszkar.com
A program jellemzdi

Uzemeltetési tapasztalatok

kenguru.hu elviszem.com drive2day.com utazzolcson.net
ingyenes nem igen igen igen
YA igen igen igen igen
sziukséges 9 9 9 9
adatok lathatok . .
. nem igen igen nem
regisztracio nélkul
kép a profilnal nincs profil nincs van van
értékelési lehetéseg automatikus nincs van professzionalis
helyfoglalas van nincs nincs nincs
belfoldre alkalmas korlatozottan igen nem igen
részut lehetséges igen igen igen igen
jarmlvek elmentése nem egy nem nem
utak elmentése nem nem nem nem
rendszeres utak nem igen igen igen
koltségkalkulator | kotelezé hasznalat nincs hibas egyszeri

A személyfuvarborze rendszerek 0sszehasonlitasa



Flwzzsmnuu

A talalati lista képerny6je

Online Személyfuvar-kozvetito' Rendszer

BEJELENTEEZES

Felhazznaldnéwv:

Jelsza:

Bejelentkezés

Jelszoemlékezieio

Regiszfracio

KFRESES
Autaost
Utast

EGYiB
Koltsegkalliulator
Hazirend - GY.LLIK.
zendfal - Csevego

PARTNEREINK
Driftbajnoksag
M.A.V. blog
Magyar Omnline
Szaboles Online
Tovahhi parinereink »

Autos keresése

Valuszd ki, hogy mikor es mely varosok kozott keresel antost!

Honnan: |Budapest

Makor: | 2008 + || Aprilis

Arészletek megtekintéséhez jelentkezz be!

& aydirlar ki il valasiihatss
Sor 5 Indulasi Fikezési
Sofor . 5
Hely Datun Ido Hely

Reszletel:

Eejtve Budapest 2008 apr. 18, 0700 Székesfehérvar
Eejtve Budapest 2008 dpr 18 1200 Gyula

Rejtve Budapest 2008 apr. 18 1500 Sopron

Eejtve  Budapest 2008, apr. 18. 1700 Nhskole

Eejtve Budapest 2008 apr. 18, 1700 Gyor

Eejtve Budapest 2008 &pr 18 1%:00 Debrecen

*Mhsz = Meghesiélés szerint

Eejtve
Eejtve
Rejtve
Eejtve
Eejtve
Eejtve

Impresszum - Mediavisszhang | Kapcsolat infooszkar.com




CarPool lane

Alternative names of the 2+ lanes:

— HOV lane | |
— carpool lane m
— diamond lane ‘
o-ilim [
gl LANE

2 people minimum per wehicle

| O-iiiom A

3 people minimum per vehicle

— transit lane T2 or T3 lane




2 OR MORE

HOV 2+ ONLY
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e oszkar.hu
e utazzunkegyutt.hu
e utazas.com

telekocsi.eu

carpooling.com

carpoolworld.com

lifepool.com

AV [iftshare.com
vAv f Better together

Savings calculator

£0

My journey distance C] miles (1 way )

help me calculate this

Is this a one-off journey?
I make this journey EE times a week
Is this a return journey?
Sharing with [1 other person [~
My engine size | Petrol (Small < 1.4 litres) B
Cost of fuel per litre £ Q@
f:" © _Add extra information for a more precise calculation

Join | Sign in | Sign in with Facebook

Home Savings calculator FAQs

How to use...

@ Insert the distance (just one way) of
the journey you wish to share

@ Select the regularity of your journey
(or tick the box confirming that it is
a one-off)

@ Tick the box if it is a return journey

@ Choose how many people you are
hoping / planning to share the
journey with

@ Choose your vehicle size and fuel
type - The calculations work out
your journey cost per mile (using
petrol price, your car’s engine size
and wear & tear) and then multiply
these by your total journey distance.

@ Optional: if you have more detailed
information - such as your vehicle
value and other annual costs - click
on the link for a more precise
calculation

@ Click on ‘Calculate your savings’ and
the system will work out how much
you could be saving by sharing your
journey!

\//. : \lh l‘n

N7


https://www.liftshare.com/content/savings_calculator.asp

VanPool

Driver Vehicle Ownership Vehicle Size
Conventional Public Transit | Paid Public Large
Paratransit Paid Public Medium
Vanpool Unpaid Group Rental Medium
Carpool Unpaid Personal Small
Taxi Paid Business Small

source: Victoria Transport Policy Institute Ridesharing. Victoria, Kanada

URL:



http://www.vtpi.org/tdm/tdm34.htm

6. Tovabbfejlesztési iranyok

Kapacitas-hirdetés automatikusan
Informacidkuldés SMS-ben

Az utas helyének automatikus meghatarozasa
Varhato érkezeési id6 el6rebecslése

Elektronikus dijfizetés mobiltelefonon

Csomagszallitas

Waze carpool (2)

Introducing Uber Movement (3)




telematikailag tamogatott Sofc’irszolgélatok

1. Bevezetés

2. A soférszolgalatok altalanos jellemzéi
3. A helyvaltoztatasi folyamatok

4. Az informaciokezelési funkciok

5. A javasolt telematikai rendszer szerkezete, mikodése

6. Kitekintés

1. Bevezetés

utasként sajat autojukban
dinamikus korutazasi probléma
taxi szolgaltatashoz hasonlithato

uzleti alapon mikodé szolgaltatas
fuvarfeladatokat — jarmivezetdket rendelik egymashoz - TELEMATIKA



2. A soférszolgalatok altalanos jellemzdi

a., terbeli jellemzok
varosi utazasok - barhonnan barhova lehet utazni

b., idébeli jellemzbk
esti és éjszakai 6rakban — rendelkezésre allasi id6 — kiallasi id6
az igények meértéke és jellege — kb. 400-500 fuvarfeladat naponta Budapesten

c., egyeb jellemzbk
kozlekedésbiztonsag,
utazasok motivacioja,
egyenruha,
szolgaltatas megitélése



d., dijfizetési jellemzbk
dijfizetés — dijszamitas (fix tarifas, tavolsagaranyos, varakozasi dij)

kb. 8 km-es tavolsag felett a soférszolgalat olcsdbb, mint a kétszeres taxihasznalat

14000

12000 // Jelmagyarazat
" 10000 / E—
= 8000 _ _
'CEU Taxi oda-vissza

6000
= Soforszolgalat
L 4000

2000

O | | | | | | | | | | | | | | | I I I I I I I I I

1 3 5 7 9 11 13 15 17 19 21 23 25
Tawlsag (km)

A sofdrszolgalat és a taxi dijai a tavolsag fuggvenyében




e., rugalmassagi jellemzdok

Rugalmas-
sagi jellemzdk

Szolgaltatastipusok

taxi

soférszolgalatok

utazas kezdé és vegpontja

tetszdleges helyen

tetszbleges helyen

tér- oy . jellemzben kis és kozepes jellemzéen kozepes
. utazasi tavolsag . . . .
beliség tavolsagok tavolsagok
utvonalak kotottsege kotetlen kotetlen
rendelkezésre allasi ido altalaban az esti és az
o . . iz non-stop iy .
idébeliség (Uzemido) éjszakai 6rakban

kiallasi idotartam

rovid (kb. 5-15 perc)

kozepes (kb. 20-40 perc)

az igénybevevok kore

barki

barki
(aki sajat jarmivel
rendelkezik)

igénybejelentés

elézetesen vagy aktualisan

elézetesen vagy aktualisan

elterjedtség mértéke

sok felhasznal6 — sok jarmi

kevesebb felhasznald —
kevesebb jarmivezetd

dijfizetés mértéke

rogzitett

rogzitett

A taxi és a sof6rszolgalatok 6sszehasonlitasa rugalmassagi jellemzdk alapjan

kényelem




3. A helyvaltoztatasi folyamatok

bazissofor, bazisautd, gyujté-eloszté forma

a., a sofér odaszallitasa a kiindulasi helyre

b., az utas elszallitasa a kiindulasi helyrdl a rendeltetési helyre
zavarok

C., a sofér elszallitasa a rendeltetési helyrdl

a helyvaltoztatasi folyamatok térbeli jellemz6i egy példan keresztul
(vizsgalt idétartomany)



kiilvaros
(elbvaros)

Jelmagyarazat

Kl_ . tuvartel adatok kez dopontja
1JH: tuvartel adatolk végpontjat

K, . V.o bazisauték tartézkodasi helye az B utas elszallitasa
-------- — w [ bazisautd mozgasa
— — —® ][ bazizautd mozgasa

idotattomany kezdetén és végeén
1Jz"‘: kézbensd pont




4. Az informaciokezelési funkciok

iokezelés

aclo

inform

helyvaltoztatas

<

> <

1. A szolgaltatas

2. Igénykezelés

3. Diszpoziciok

4. A bazisautd

5. Az utas

jelenleg manualis
informaciokezelés

6. Fuvarfeladat

7. Dijszamitas

8. Tajékoztatas a

9. Osszesitések,

megismerése kozlekedése kozbeni  tajékoztatasa a sofor kozbeni fuvarfeladat statisztikak
, VY folyamatfigyelés, megérkezésérol folyamatfigyelés, teljesitésérsl készitése
résztvevo kommunikacio kommunikacio
r 14 144 14 r b
szemeélyek a résztvevok tevékenységei
~ H ~ elhordasi telada vezett 1docrteKeke 2 . . .
terve: datainak Jelzés fogadasa
baZISSOfor adatainak fogadasa; befolyasolo ;g;:d;:ma clzcs Togada
utvonalkeresés tényezokrol
1 ¢ 1 7
A megrendelés ada- Operativ tervezés, Operativ tervezés, Teljesitmény,
diszpécser tai szerinti opti- A fuvarfeladat el6rebecslés, elérebecslés, Jelzés fogadasa, bevételi stb. adatok
p malis megoldas ke-| | adatainak kozlése zavarkezelés, Tajékoztatas zavarkezelés, tovabbitasa dsszesitése, sta-
resése, visszajelzés tajékoztatas tdjékoztatds tisztikak készitése
1 v + T 1 (IK) T
Tajékoztatas Tajékoztatas a ter- A tavolsagaranyos
A fuvarfeladat ’ P . e
= . ) utas vezett idoértékeket | | szolgaltatasi dij ki- Taié ;
. ajékoztatas
sofor adétta'“akufogad,asa’ médositasainak befolyésold szémitésa, atvéte- !
utvonalkereses fogadasa tényezokrol le (szamlakiallitas)
v v ¥ v ¢
) A megrendelési, és A modositasok (pl. A médositasok (pl. A szolodltatasi dii
Téjékozodas a a szallitasi adatok késés) fogadasa; késés) fogadsa; szolgaltatasi dij
utas lehetdségekrdl szlése. i ; Jelzés foeads : ; megfizetése
ehetéségekrd kozlése, illetve megrendelés elzes togadasa megrendelés KézZménzb
fogadasa lemondéasa lemonddsa czpenzben
Indulasi hely Rendeltetési hely
- - AZ UTAS ELSZALLITASA - -
I (jarmii-mozgas és varakozas)
A SOFOR ODA- BAZISAUTO KOZLEKEDESE (gyiijts-eloszto jellegii feladatok A SOFOR
SZALLITASA SAUTO KO SE (gylijtd-closzto jellegil feladatok) gy g7Ap LiTASA

A soférszolgalatok alapfolyamati és informaciokezelési miiveletei




. A szolgaltatas megismerése
informacioforrasok az ismerdsok, baratok
. lgénykezelés

megrendelések tobb szempont szerinti optimumkereséssel rendelik a jarmivezetbket a
fuvarfeladatokhoz

az operativ tervezés alapja a varhato feladat-befejezési id6k el6rebecslése
. Diszpoziciok

utvonal keresés automatizalasa

. A bazisauté kozlekedése kozbeni folyamatfigyelés, kommunikacioé
kiallasi id6 betartasa, ,megbizhatatlan” Ggyfelek

. Az utas tajékoztatasa a soféor megérkezésérol
. Fuvarfeladat kozbeni folyamatfigyelés, kommunikacioé
nincs folyamatos vagy ciklikus kapcsolat

. Dijszamitas

8. Tajékoztatas a fuvarfeladat teljesitésérol

. Osszesitések, statisztikak készitése



5. A javasolt telematikai rendszer szerkezete, mikodése

A gépi informacidkezelés eldnyei:

* kisebb éldmunka-igény (nagyszamu fuvarfeladat szervezéséhez is elegendé egyetlen diszpécser)

» kevesebb tévesztés

* rovidebb szervezésiidb-szukséglet (kiilonosen tarsasagok kozotti egylttmiikodés esetén)

» operativ dontések tamogatasa

« a fuvarfeladatok és a jarmivezetdk optimalis 6sszerendelésével id6 és futott km megtakaritas
* tobb szempont szerinti 6sszesitések, statisztikak készitése rovid id6 alatt

» mindezek hatasaként koltségmegtakaritas, bevételnovelés

Adatatviteli koltségek csokkentése
Automatikus informaciokezelés



a telematikal rendszer szerkezete
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az adatbazis szerkezete

1. Sofér

2. Ugyfél

3. Ugyfél jarmiive

4. Jarmlivezeto/
bazissofoér
pozicié adatok

9. Fuvarfeladat

- soférazonosito

- ugyfél telefonszama

- rendszam

- fuvarfeladat azonosité

- beosztas azonosito

- fuvarfeladat azonosité

Y - ugyfél neve .o , i . ax .
- sofér neve Iagl]z;ime* - ligyfél_telefonszama - lekérdezés idépontja - rendszam
- lakcime* ) e - autdmarka_tipus - foldrajzi szélesség adat . sof6r azonosité
. - szamlakuldés cime . . .. o .
- nyelvismeret* (Brzsutas-e - megjegyzés - foldrajzi hosszusag adat  |. fyvardij azonosito
- tényleges? - kiindulasi kérzet
- célkérzet
. . . - beosztds azonositdé _oda
- . . . . . .. 8. Tavolsagaranyos
5. Bazisauto 6. Bazisautd-beosztas 7. Fixdijas fuvardij g y - beosztds azonosité el

fuvardij

- bazisauté rendszam
- autémarka_tipus

- beosztas azonosito
- soférazonosito

- bazisautdé rendszam

- mlUszakkezdés datuma

- kiindulasi korzet
- célkorzet
- fuvardij

- fuvardij azonosito
- alapdij

- km_dij_bpen

- km_dij_bpen kivdl

- indulasi cim*

- érkezési cim*

- rendelés idépontja

- kiallas id6pontja

- kitéré van-e

- végzés becsililt id6pontja
- megtett_km_bpen

- megjegyzes futott km - érvényesség kezdete - varakozas dija - megtett_km_bpen kivil
megieqvzés - érvényesseg vege - érvényesség kezdete - varakozas idétartama
el - érvényesseg vege - megjegyzés
Jelmagyarazat:

elsddleges kulcs - idegen kulcs
* tobb adatelemet is tartalmaz (telepulés, kerulet, utca, hazszam stb.)
** tobb adatelemet is tartalmazhat




Comparison of companies

SoférHivo Mars alkalmazas Fix soférszolgalat
soforhivo.hu marssofor.hu fixsoforszolgalat.hu
Number of
companies/ several one one
proposed service
Information web, mobile application | web, mobile application web
Ordering application application, phone call phone call




6. Kitekintés

* Az igénybejelentés jelenleg csak beszedalapon torténik - az igényadatok
automatikusan rogzithet6k, ha pl. hivaskor a telefonszam alapjan azonositjak a
megrendeldt (regisztralt ugyfélnél), ezaltal a megrendelés iddszUkséglete is csokken.

« Milholdbazisu helymeghatarozassal (GPS), a soférok pozicidinformacioinak kvazi-
folyamatos lekérdezésével a zavarok felismerhetdk, a fuvarfeladatok befejezési ideje
pontosabban becsulhetd.

« Atérképes utvonalkeres6 alkalmazasok csokkentik a tajéekozodas idészuksegletét.

« Az el6z6 két funkcid egyutteseként megvaldsuld navigacid
(a fuvarfeladatoknal és a bazisautok kozlekedésénél) segiti a tajékozodast és az
esetleges tévesztésb6l adddo tobblet utak is csokkenthetbk.

Tobb sofért foglalkoztatd tarsasagok — tarsasag szovetsegek



